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Технологічна картка

адміністративних послуг
1. Встановлення статусу члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни та члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України, видача посвідчення/довідки, продовження строку дії посвідчення (вклеювання бланка-вкладки)

2. Встановлення статусу особи з інвалідністю внаслідок війни, видача посвідчення/довідки, продовження строку дії посвідчення (вклеювання бланка-вкладки)
3. Вклеювання бланка-вкладки до посвідчення учасника бойових дій, 
особи з інвалідністю внаслідок війни II і III групи з числа учасників бойових дій у період Другої світової війни, яким виповнилося 85 років і більше

4. Встановлення статусу учасника війни, видача посвідчення
5. Встановлення статусу постраждалого учасника Революції Гідності, видача посвідчення 

6. Видача нового посвідчення, особи з інвалідністю внаслідок війни, учасника війни, члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни, члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України, постраждалого учасника Революції Гідності замість непридатного/втраченого та у разі зміни персональних даних

7. Безоплатне спорудження надгробку на могилі померлої (загиблої) особи, яка має особливі заслуги та особливі трудові заслуги перед Батьківщиною за встановленим зразком

8. Безоплатне поховання померлих (загиблих) осіб, які мають особливі заслуги та особливі трудові заслуги перед Батьківщиною
9. Позбавлення статусу особи з інвалідністю внаслідок війни, члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України за заявою особи

	№п/п
	Етапи опрацювання звернень при наданні адміністративної послуги
	Відповідальна посадова особа
	Структурний підрозділ відповідальний за етапи (дію, рішення)
	Дія
(В)
	Термін виконання (днів)

	1
	Прийом і перевірка правильності  повноти поданих документів, повідомлення заявника про орієнтовний термін виконання
	Черговий спеціаліст УСВіК
ДПСЗН ММР 
	ДНАП ММР
	В
	Протягом 1-го дня

	2
	Формування справи надання адміністративної послуги, складання опису вхідного пакету документів
	Черговий спеціаліст УСВіК ДПСЗН ММР
	ДНАП ММР
	В
	Протягом 1-го дня

	3
	Передача пакету документів заявника до спеціалістів районних управлінь соціальних виплат і компенсацій
	Черговий спеціаліст УСВіК ДПСЗН ММР
	ДНАП ММР
	В
	Протягом 1-5 дня

	4
	Реєстрація заяви
	Спеціаліст УСВіК

ДПСЗН ММР
	ДПСЗН ММР
	В
	Протягом 1-го дня

	5
	Визначення повноти поданих документів та правильність їх оформлення
	Спеціаліст УСВіК

ДПСЗН ММР
	ДПСЗН ММР
	В
	Протягом 1-3 дня

	6
	Формування справи та прийняття рішення про:

-видачу відповідного посвідчення (довідки, бланка-вкладки про продовження строку дії посвідчення)/відмову у видачі відповідного посвідчення (довідки, бланка-вкладки;

-продовження строку дії посвідчення), 
- Вклеювання бланка-вкладки;
- Встановлення статусу, позбавлення статусу;
Отримання відшкодування витрат за здійснене поховання, спорудження надгробку


	Спеціаліст УСВіК

ДПСЗН ММР
	ДПСЗН ММР
	В
	Протягом 3-9 дня

	7
	Інформування про прийняте рішення через АСКОД
	Спеціаліст УСВіК

ДПСЗН ММР
	ДПСЗН ММР
	В
	Протягом 30 дня

	8
	Видача заявнику посвідчення
	Спеціаліст УСВіК

ДПСЗН ММР
	ДПСЗН ММР
	В
	Протягом 30 дня

	Загальна кількість днів надання послуги – 30 днів

	Загальна кількість днів (передбачена законодавством) – 30 днів


Умовні позначки: В – виконує
УСВіК ДПСЗН ММР- управління соціальних виплат і компенсцій департамент та соціального захисту населення Миколаївської міської ради 

ДНАП ММР Департамент з надання адміністративних послуг Миколаївської міської ради

Порядок оскарження результату надання послуги: згідно чинного законодавства. 
